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1. VALORACION DOS OBXECTIVOS XERAIS E A ORGANIZACION
e NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS OBXECTIVOS XERAIS DO PONT UP STORE

4,58
4,47 — m Lenda:
B Ano 2023
: . : . : . Media das ediciéns anteriores
1 2 3 4

2015 | 2016 PTITY 2021 |
Facilitar aos novos emprendedores un espazo para
visibilizar e promover a siia marca e os seus proxectos 4,30 | 4,81 LWEN 4,71
empresariais
Fomentar a cultura emprendedora na sociedade 4,30 | 4,56 4,47 ‘m
Potenciar a cooperacién entre as distintas instituciéns e os 3,96 | 4,30 4,29
emprendedores

e VALORACION DA ORGANIZACION DO EVENTO
4,72
4,54
1 ! !
1 2 3 4 5

2015 | 2016 PINEY 2021 |
Organizacién xeral do Pont Up Store 4,26 | 4,69 4,56 ‘
Atencién por parte do equipo organizador 4,19 | 4,74 4,72 ‘m
Atrativo do lugar de celebracién 4,33 | 4,74 4,59 \m
Imaxe gréfica do evento 4,31 | 4,59 4,50 \
Comunicacién e promocién do evento 3,89 | 4,33 4,50 \m
Instalaciéns 3,74 | 3,74 LWl 4,56 |

L Enquisa de satisfaccion enviada aos 32 participantes do Pont Up Store 2023 con presenza na
modalidade de stand. Elaborada en Google Docs con prazo de resposta entre o dia 02/10 e o 10/10.
Obtivéronse 31 respostas (96,9% participacion).

Escala de Likert de 1 a 5 (sendo 1 o mais negativo e 5 0 mais positivo)



2. SATISFACCION E RESULTADOS DOS PARTICIPANTES (STANDS)

A. VALORACION XERAL DO PONT UP STORE EN FUNCION DAS EXPECTATIVAS

PREVIAS
4,81
4,49
— . — U
1 1 1 1 1 1
1 2 3 4 5
B. RESULTADOS OBTIDOS POLOS EMPRENDEDORES
e VISUALIZACION E PROMOCION DOS SEUS PROXECTOS
131 440
1 l
1 1
4 5
[}
121 427
1
1 1
4 5

VENTAS OU CONTACTOS CON PROVEEDORES / DISTRIBUIDORES / CLIENTES
3,87 4,13

NETWORKING CON OUTROS EMPRENDEDORES
4,60
4,04

B
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e |DEAS DE MELLORA

2015 | 2016 | 2017 2021 | 2022 | MEDIA
Ideas para mellorar os produtos/servizos 3,63 | 4,11 | 4,12 4,06 | 3,94 | 3,87
Ideas para mellorar a comercializacion 3,48 | 4,04 | 3,88 3,94 | 3,68 | 3,72
Ideas para mellorar a comunicacion 3,52 | 4,07 | 3,91 3,94 | 3,87 | 3,79

e OUTROS RESULTADOS OBTIDOS POLOS EMPRENDEMENTOS

colaboradores y contactos

colaboraciones y contactos de posible clientes

A verdade que estou sorprendida para ben con funcionamento e co nivel de ventas.
Ademais ao residir en Pontevedra serveume para ver o interese do produto nos pontevedreses.

Contactos

Mucha interaccion con publico. Ganancia de Seguidores en redes. Darnos a conocer.

Contactos

Networking, visualizacion da marca, posibles clientes

Moi boa acollida por parte do publico. Unha marabillosa oportunidade para dar a cofiecer o meu proxecto.

Entramos nun programa de mentorizacién que vainos axudar a crecer de forma sostible e responsable.

* E copia literal de tédalas aportaciéns das persoas enquisadas




C. RECOMENDARIA A OUTROS EMPRENDEDORES A PARTICIPACION NO PONT UP
STORE?

® Si
@ Mo

3. ORIXE DA INFORMACION PARA A SUA PARTICIPACION
e A TRAVES DE QUE MEDIOS CONECEU A EXISTENCIA DO PONT UP STORE?

0,00%  500% 10,00% 1500% 20,00% 2500% 30,00% 35,00%

32,69%

Instagram
2023 W 2022
Twitter (X)
Facebook
Linkedin
Pontupstore.com
Email
Comité organizador
Carteleria
Entidades Patrocinadoras / Colaboradoras
Prensa / Radio

Participantes de pasadas edicions

Qutros

25,9%

0,00%
0,0%

1,92%
3,7%

3,85%
7,4%

3,85%
5,6%

9,62%
9,3%

M 1,92%
0,0%

21,15%
22,2%

5,77%

3,7%

Outros: Visita a anteriores edicions, Smartpeme, Incubadora HTA Auto



4. O MELLOR E O PEOR DO PONT UP STORE

O MELLOR*

Cofiecer os proxectos dos comparieiros

A oportunidade de cofiecer a emprendedores e o traballo do equipo organizador

O ambiente, tanto coa organizacion, co publico e co resto de emprendementos.

Buen tiempo

Sinerxias, espazo, organizacion e bono parking.

El networking y el ambiente que se gener6 entre los participantes

El ambiente fue buenisimo y muy buen rollo entre todos. Yo me he ido encantada

El buen ambiente/clima entre los participantes

La organizacion, las personas que participaron y el lugar.

A comunicacion co resto de stands e emprendedores

A facilidade, a proximidade e a boa organizacion.

A combinacién de ter un stand con charlas e o pont up express.

Ambiente

La organizacién estuvo muy bien y conocer otros emprendedores.

A organizacion e as facilidades dadas (comidas, peche de carpas 6 mediodia, aparcamento) e o contacto con outros emprendementos.

Visibilidad

A organizacion

A organizacion. A visibilizacion gue se nos da. O interese das personas visitantes

La localizacién era muy buena, horarios, logistica, personal, todo muy bien

Relacién co resto da xente.

Os emprendedores

O bo ambiente propiciado polo equipo do Pont Up

Todo, la organizacion, el evento

O ambiente, a situacién do evento, e visibilidade

A organizacion e o compafierismo

A grande ilusién dos organizadores e a confianza nos nosos proxectos, que se contaxiou a todos os participantes creando un ambiente super
positivo e constructivo.
A estética dos stands de madeira pareceume preciosa e super personalizable para adaptala aos distintos emprendementos.

Tecer rede con outros emprendementos e, sobre todo, todo a informacién que obtivemos de como mellorar e facer crecer o noso negocio.

Os stands

Conocer a otros emprendedores

A organizacion. A amabilidade e atencion de todas as persoas que traballastes no evento. Paréceme algo dificil de organizar e de organizalo
TAN BEN. Atentes a todas as dubidas por pequenas que foran, tanto antes coma durante o evento. Preocupacion de indicar e facilitar, sober
todo as persoas de féra de Pontevedra, como chegar, por onde e incluso preocuparvos de facilitarnos o acceso mais econémico ao parking.
Tives unha atencion ao detalle inmellorable. Unha preocupacion e adicacion incribles porque saise todo perfecto. Como desefiadora grafica
quedei encantada tamén coa imaxe e do ben feitifio que esta todo, da gusto! Nunca participaramos nun evento asi pero desde logo, o liston esta
altisimo. Fixestes un traballo incrible, e non o dicimos por dicir. Realmente adicastes tempo a cada persoa, a cada detalle e a todo. Moitisimos
parabéns e infinitas grazas!!!! (Ah, e ainda que ao final non puidésemos asistir, agradecemos moitisimo que tiverades o detalle de ofertar
diversas opciéns para a comida (por exemplo opcién vegana). E que de verdade, un 10 todo!)

* E copia literal de tédalas aportaciéns das persoas enquisadas




O PEOR*

A comida do primeiro dia, escasa para stands con mais de 1 persoa

O calor

Ruido do concierto.

Que ainda non seguides a @ruralourbano en redes!! jajaja ;)

que no habia bafios

no tendria nada que decirte aqui peor lo que si mejoraria seria poner contenedores para reciclar en varios puntos de la feria

Que sexa dous dias s6

A calor, pero iso é incontrolable.

Non saberia dicir! Foi todo xenial.

Non poder estar en todas as actividades

Quizas falté alguna actividad que llamara mas publico. El concierto estuvo bien pero corto.

O sol pola tarde nos stands laterais.

El calor poca gente ©

A mogqueta do chan dos stands

Quizés a nivel estructura de la carpa, un pelin mas abierta, mas amplios los stands (depende del negocio), servicios disponibles para los
negocios que participan, alguna zona central para realizar las actividades/charlas en el centro y asi atraer mas clientelea para todxs

O cansancio que conleva

Nada

Non formalizar unha venda

Pouca publicidades antes, non se compartiron todos os proxectos en redes

Cousas alleas & organizacién como a calor e quizais a comida porque nés eramos veganos e 0 sdbado non houbo ningunha opcién vexetal e
tivemos que buscar unha opcién féra en lugar de quedar cos nosos compis.

O concerto demasiado alto e non era facil falar coa xente

Individualmente lo peor es que al ser sector servicio mucha gente no esta interesada ni en parar al ver que no se vende nada.

A calor, hahah. Ao sermos un proxecto totalmente online, faise un pouco mais complicado mostralo, mais non é culpa do evento ou da
organizacion. Quizais para as persoas que estabamos nos stands, ter a informacion das actividades que estaban acontecendo un pouco mais
claras para poder asistir no caso de estarmos varias persoas no stand. Por pofier un peeero mais, igual os concertos as veces estiveron
demasiado altos ou moi cerca dos stands e durante ese tempo era un pouquifio mais complicado falar coa xente que se achegaba. Pero vaia,
gue non son cousas que consideremos especialmente relevantes.

* E copia literal de tédalas aportaciéns das persoas enquisadas
Notas da organizacién:
Si seguimos a @ruralurbano en redes :)

Os proxectos participantes foron avisados previamente de que por motivos orzamentarios a organizacién facilitaba
unha comida por stand o venres para poder garantir atendelos a todos. O sdbado, coa degustacién do CIFP Carlos
Oroza, non habia limite por stand.

En relacién ao bafio: os participantes estaban avisados de que terian dispoiiibles o WC do Parking para os que fosen
usuarios do mesmo e tamén contaban co WC de Casa das Campas.




5. IDEAS DE MELLORA CARA PROXIMAS EDICIONS

e NUMERO DE STANDS (32)

Débense Aumentar

Débense Reducir

0 5 10 15 20

Dende o0 ano 2020/2021 a meirande maioria opina que débense manter.

o ACTIVIDADES DE NETWORKING (4 en 2023)

Débense Aumentar

Débense Reducir
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e QUE OUTROS ASPECTOS CONSIDERA QUE DEBERIAN MELLORARSE DE CARA
AO VINDEIRO PONT UP STORE *

Taburetes altos en lugar de sillas

Algun tipo de desconto ou colaboracién en cos aloxamentos locais

Os mails chegan & carpeta de spam (a nds polo menos)

1) O proceso de evaluacion final do xurado deberia basearse nunha emtidade externa o evento ou tendo en conta a opinién dos demais
emprendedores. Isto precisaria de unha sesién de pitch e networking nos tempos de descanso por exemplo.

2) Difusion mediante carteleria pola cidade.

Valorar repetir participacion de proxectos anteriores e valorar crear as categoria de premio: "Emprendemento de comercializacién minorista” e
"Emprendemento promotor do entorno rural"

la organizacion de las actividades

afadir un dia mas por ejemplo el jueves. Respecto de los procesos de seleccidn creo que estan bien sobre todo que hayais dado oportunidad al
sector servicios jaja pero igual incluiria también a la hora de dar los reconocimientos a mas sectores que hubo en la feria (ya no me refiero al mio
porque la consultoria no tiene casi nada innovador) un ejemplo puede ser un reconocimiento a los proyectos de economia circular. Me imagino
gue vuestras razones tenéis para solo considerar esos que yo légicamente desconozco pero igual le daria una vuelta cuando se sepan que
proyectos participan en cada edicién. Solo es una opinién que para mi el evento estuvo perfecto y nunca pensé que fuera a ser tan positivo para
mi proyecto...solo buscaba algo de visibilidad y he conseguido mucho mas que eso. GRACIAS!!

la posibilidad de poner contenedores de reciclaje también en la carpa de eventos para préximas ediciones

Quizais un dia mais, ainda que de horarios esta moi ben.

Foi unha pena que moitos dos emprendedores non puideran acudir &s charlas ou ao Pont Up Express porgue estaban sés no stand. Houbera
estado ben avisalos para que pudieran acudir diias persoas e que non se perderan nada xa que mereceron moito a pena. Ademais tamen
houbera sido xenial poder saber con un pelin mais de antelacion cousifias como o do almorzo do sabado ou o da charla de Juanma Romero.

Aire acondicionado

Seria muy bueno que rotara a otras ciudades.

Ha sido una experiencia perfecta pero podria mejorarse que sali€semos méas en medios

A mogqueta do chan dos stands

Sobre las fechas, podria afiadirse el domingo de mafana, ya que hay bastante movimiento en la ciudad.

Organizacion das formacions e has fotos deberin ser fora da hora en que estan abertos os estants.

Dar mais informacién dos proxectos participantes con anterioridade o evento

Quizas ir rotando por Galicia, pero fuera de ellos me parece un siper proyecto

Quizais ofertar un menu por persoa, en vez de por stand (ainda que haxa que pagalo)

Esta perfecto

Deberian avisar que tipo de empresas van a ir porque la mayor parte venden cosas y nosotras somos sector servicio por lo que igual no es el
mejor sitio para promocionarnos.

Igual pofiernos mais en contacto aos emprendementos con persoas que nos poidan botar unha man, aconsellar, dar ideas, de como continuar e
manterse. Xa sexa a nivel marketing, econémico... Completar a axuda aos emprendementos non 's6' amosandoos, se non facilitandolles ideas,
recursos, achegamento a financiacions...

* E copia literal de tédalas aportaciéns das persoas enquisadas




6. TESTEMUNAS

Pont Up Store ha sido el mejor evento en el que he participado con mi empresa, Bdgoas Fora. Me ha
permitido dar a conocer lo que hago a mucho publico, testear novedades y ver opiniones e ideas de mejora,
me han contactado otras empresas para vender mis materiales, pero sobre todo he conocido a otros
emprendedores y emprendedoras con ideas de negocio fabulosas, con disposicion a colaborar. Aprender
de sus experiencias, sus éxitos y sus tropiezos me hace sentirme acompafiada. Y la organizacion, mds que
de 10! Lo recomiendo sin duda.

Silvia. Responsable de Bagoas Fora

Foi unha oportunidade unica para interactuar co publico e ver a acollida do proxecto. Os espazos de
networking tamen foron moi interesantes e variados. Ademais, a comunicacion e a organizacion foi de 10.
Un dos mellores eventos aos que asistimos nunca!

Lucas Hermida Peiia. CEO de Luxsit

Foi un auténtico placer participar! Rematamos o evento con moitas ganas de seguir traballando e facendo
crecer o noso proxecto. Recomendable 100%!
La cuerda floja

Foi fantdstico que RURAL O URBANO puidese ser participe nesta 109 Edicion do Pont-up Store.
Organizacion e acollida mdis que excelente. Tratase dun evento anual altamente recomendable para
calquera proxecto emprendedor galego que desexe dar a cofiecer a sua mision e realizar sinerxias con
outros emprendedores galegos. Longa vida ao Pont-up Store!

Rural o urbano

Es una oportunidad increible que nos dais y que realmente es necesaria. Simplemente daros las GRACIAS
por todo lo que hacéis y el trabajo tan grande que hay detrds. Solo espero que esto continte muchos afios
mds. MUCHISIMAS GRACIAS POR TODO

Agustina Pereira , Gerente de SISUBVENCIONES

Tras varias ediciones asistiendo a la Pont up como mentor de emprendimiento, en esta ocasion, sentia la
necesidad de presentar en sociedad un proyecto al que le he dedicado los ultimos 3 afios: GREEN IMPACT
SOUL. La experiencia desde el otro lado de la barrera, como era de esperar, fue muy enriquecedora tanto
en lo personal como en lo profesional. Muy muy muy recomendable!

Green Impact Soul

Foi todo un privilexio poder participar la X edicion do Pont-Up Store. Estad claro que este evento chama a
atencion de moitas persoas en Pontevedra e tivemos a sorte de poder dar a cofiecer o noso proxecto e o
noso producto a moita xente interesada, ademais de cofiecer novos proxectos moi prometedores e texer
redes con outros emprendedores. Recomendariamos encarecidamente a calqueira emprendedor que
loitase por poder acudir a este evento de referencia.

Laura Castro. Cofundadora e Marketing & Comms para Perusiiias.

Fue una gran experiencia participar en el X aniversario. No me esperaba ser seleccionada, y me hizo
muchisima ilusion, ademds que es un evento excelente para darte a conocer. Ojald pudiera participar de
nuevo
Vic Art Taller Creativo
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Es un orgullo que haya iniciativas como pont-up en Galicia. Un evento hecho con pasién y para
emprendedores. Gracias
S5special

O Pont Up Store é un evento de 10. Magnifica organizacion que se traslada a un publico desexoso de
cofiecer os emprendementos de cada ano. A mifia mdis sinceira noraboa pola idea e pola maneira de
desenvolvela!

Xema Varela, directora de Bela Furtiva

iUna experiencia increible y enriquecedora en todos los aspectos! La organizacion, logistica, medios...
todo excelente! Nos ha servido para dar mayor visibilidad a nuestro negocio, compartir experiencias y
aumentar contactos.

Nieves , "Cousiias, escuela de cocina"

O equipo ECO SIOLAZ estamos moi satisfeitas e agradecidas do trato e da organizacion do evento. Xente
encantadora e proxecto genial. Traemos moi bonsrecordos de Pontevedra.
Vémenos nas seguintes edicions.

Isolina Calvo Ansede, creadora de ECO Siolaz

Una pasada, la organizacion, el evento, la atencion, todo! Stuper encantados con este evento.
Josue (presidente Miraki Home)

A acollida do publico foi xenial, e a gran ilusion dos organizadores e a confianza nos nosos proxectos fixo
que se xerase un ambiente super positivo e constructivo. jRepetiria sen dubida a mifia participacion no
Pont Up Store!

Ana Banguese, Fundadora de Faisca

Participar no Pont Up foi unha experiencia marabillosa, tivemos a oportunidade de dar a cofiecer o noso
proxecto, dar visibilidade d nosa mensaxe e tecer rede con outros emprendementos preciosos. Ademais,
aprendimos moito sobre sostibilidade, programas de emprendemento, aceleradoras, programas de
mentorias e networking, foi marabilloso. A préxima semana comezamos co programa Sucede da Uvigo,
estamos impacientes. Moitas grazas pola acollida e a organizacion, encantarianos voltar!!

Alba Cobo, de Outro Conto.

O Pont-Up Store paréceme un evento e oportunidade incribles para os novos emprendementos. Darte a
cofiecer a outro publico coa cesion dun espazo gratuito onde informar e amosar o teu traballo e, tamén,
onde cofiecer outras persoas emprendedoras. A atencion por parte da organizacion foi incrible, tanto
antes como durante o evento, estando atentas a cada detalle e dubida. Un evento interesantisimo para
vivir tanto desde dentro como desde fora! Quedamos encantadisimos.

Na Utopia

Todas estas opinidon e achegas seran tratadas e valoradas na préxima xuntanza do Comité Organizador para

plantexar as melloras que guien a vindeira edicion do Pont-Up Store.
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